GARDEZ TOUJOURS un oEIL

sutr VOTRE ACTIVITE

INSTALLATION DE VIDEO SURVEILLANCE
Equiper de cameras de video surveillance

B ses |ocaux,

B ses bureaux,

B ses parkings.

interieures et exterieures est aujourd’hui I'une des
meilleures parades pour surveiller les tentatives
d'effraction, le vol de matériel, le vandalisme ou en
encore pour maitriser un depart d'incendie. Utilisee
a titre préventif, afin de dissuader les délinguants,
ou apres un dommage, en qualité de preuve, la
videosurveillance est un atout pour la securite de
votre entreprise.

muw.ayounn.reb.cum

TYPE DE CONTRATS :

Selon le type de votre sociéteé, nous
travaillons en régie, au forfait ou
dans |le cadre de contrats. Dans
tous les cas, nous cherchons a

laisser & nos clients la plus grande
independance. Nous assurons la
continuité du service.

VEILLE TECHNOLOGIQUE :

Mous vous tenons en permanence
informés des avancées
technologigues et également de
I'évolution des bonnes pratiques
en matiere de gestion
informatique.

A ce titre, nous vous conseillons

efficacement et avec pertinence
tant pour vos orientations
stratégiques que pour vos
acquisitions d'infrastructure.
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EXTERNALISATION DE
SERVICE INFORMATIQUE

Ayourweb est concu pour les PME qui ne
disposent pas d'une equipe informatique en
interne, nous proposons a la carte une large
gamme de services :

= Maintenance réseau,

= Developpement et integration d'applications
(site web ou gestion commercial,
Comptabilité.. ),

= Outils de reporting,
® Suivi des licences,

® pMateriel Informatique,

® [épannage,

= Systeéme de vidéo surveillance,
|

En outre, notre présence réguliére dans votre entreprise
nous permet de comprendre au mieux vos besoins.

Mous pouvons ainsi vous conseiller dans vos choix
technologiques afin d'amelicrer I'efficience de votre
organisation.

SERVICES ET SUPPORT

Puisque nous accompagnons votre entreprise dans toutes ses

reflexions et défis informatiques, nous connaissons les

conséquences néfastes que peut entrainer une panne

informatigue. C'est pourquei nous avons prévu, dans notre

palette de services, un support technigue de tout premier ordre

MNous vous assistons pour :

® la conception, l'optimisation et le dépannage de votre
réseau (y compris le céblage),

® le choix, l'installation ou le redéploiement de vos
serveurs,

® |a gestion de vos bases de données,

® le support de vos applicatifs, I'élaboration du cahier des
charges,

® |a mise en place d'une politique de gestion des risques
informatiques,

® Ja fourniture du matériel et des logiciels,

Déclaration d'une panne
Un specialiste répondra a votre demande d'intervention
au plus tard dans la journée suivant la déclaration.

Dans la mesure du possible, les interventions se feront &
distance, de maniére a réduire les temps d'intervention et
les frais de deplacement. Le delai d'intervention peut étre
plus court dans le cadre d'un contrat de maintenance ou
quand l'urgence le justifie.

Personne de contact

Dans 'esprit des normes ITIL, nous préconisons un
interlocuteur unique chez vous et chez nous.
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INTEGRATION DES APPLICATIONS DE
GESTION

Que vous soyez
® artisan,

B commergant,
® indépendant,

® patron de TPE,
® responsable de PME ou dirigeant.

vous trouverez dans notre gamme des solutions
taillees a la mesure de votre entreprise.

Du logiciel autonome a I'ERP en passant par la suite
applicative ou le Saas, nos logiciels spécialisés sont
congus pour répondre aux spécificités de votre
organisation, en local comme a l'international.
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